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1. Descripcion

Permite solicitar un Aprovechamiento de Aguas Subterraneas, las cuales son
consideradas bienes nacionales de uso pablico, en conformidad a lo estipulado en
los articulos 5; 59y siguientes del Codigo de Aguas, lo dispuesto en el Reglamento
de Explotaciony Exploracion de Aguas Subterraneas, y demas normas pertinentes.

2. ¢(Aquién va dirigido?
Personas naturales o juridicas.

3. Detalles del tramite

3.1. Ingreso de la Solicitud

De conformidad al articulo 130 del Codigo de Aguas toda cuestion o controversia
relacionada con la adquisicion o ejercicio de los derechos de aprovechamiento y
que de acuerdo al codigo sean de competencia de la Direccion General de Aguas,
debera presentarse ante la oficina de este servicio del lugar o en el sitio web
institucional, o ante el Delegado Presidencial Provincial respectivo.

Las presentaciones ingresadas en la oficina del servicio o ante el Delegado
respectivo, deben ser realizadas donde se ubique el punto de captacion de interés
de la obra del/la solicitante.

La presentacion y su tramitacion se efectuaran de acuerdo a las disposiciones del
parrafo 1 del Libro Segundo, Titulo | del Cédigo de Aguas, acuerdo al articulo130
ya sefialado, sin perjuicio de las demas normas particulares contenidas en el
mismo cuerpo legal.

Recibida una solicitud de manera presencial ante el Delegado Presidencial
Provincial o en la oficina de la Direccion General de Aguas, el funcionario a cargo
debera entregar un comprobante de ingreso el cual para efectos de tramitacion
correspondera a una copia de la solicitud presentada timbrada con la fecha de
recepcion de la misma. En el caso de las solicitudes ingresadas a través del portal
del Servicio dicho comprobante correspondera a la comunicacion que el usuario
recibe del propio sistema.

Una vez recepcionada la solicitud se procedera a registrarla en el sitio web
institucional, anexando todos los antecedentes.

3.2. Procedimiento de Admisibilidad
De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 131 del Codigo de Aguas, contado desde
la emision del comprobante de ingreso, la Direccion General de Aguas dispondra
de un plazo de 30 dias para revisar si cumple con los requisitos formales segin el
tipo de solicitud de que se trate y si se han acompafado los antecedentes en que
se sustenta. De cumplirse las sefaladas exigencias, se declarara admisible la
solicitud.

Si de la revision de los antecedentes se advierte el incumplimiento de alguna de
las exigencias, se declarara inadmisible la solicitud, comunicando dicha situacion
al solicitante.

En esta comunicacion se sefalaran los antecedentes que hayan sido omitidos o
que requieran complemento. El solicitante podra acompafarlos o
complementarlos dentro del plazo de treinta dias, contado desde la notificacion
de la comunicacién anterior. En caso que los antecedentes fueren insuficientes o
no fueren presentados dentro del plazo, se desechara la solicitud de plano, lo que
pondra fin al procedimiento.

3.3. Publicaciones de acuerdo al 131 del Codigo de Aguas

Declarada admisible la solicitud, debera publicarse a costa del interesado, dentro
de los treinta dias siguientes contados desde la fecha de su admisibilidad y por
una sola vez un extracto en el Diario Oficial, los dias primero o quince de cada mes
o el primer dia habil inmediato si aquéllos fueren feriados, y se comunicara,
ademas, por medio de tres mensajes radiales. Estos mensajes deberan emitirse
en el mismo plazo ya sefialado y por una sola vez los dias primero o quince de
cada mes o el primer dia habil inmediato si aquéllos fueren feriados.

Ademas el servicio la publicara ntegramente el requerimiento en el sitio web
institucional.

Los avisos radiales deben ser difundidos al menos tres veces (entre las 8:00 y las
20:00 horas) en alguna de las radioemisoras que figuren en el listado de
concesiones vigentes (radioemisoras) de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,
que presten servicio en el sector o los sectores que involucren el punto o los
puntos de la respectiva solicitud. Si no existen emisoras que tengan cobertura en
la zona de captacion, se debera comunicar en una radioemisora de la capital
provincial o provincias respectivas.

En un plazo de 15 dias contados desde la fecha de la Gltima publicacion, los
interesados y las interesadas deberan ingresar a la oficina DGA del servicio del
lugar donde ingreso su solitud, o en el sitio web institucional, o ante el Delegado
respectivo los siguientes documentos:

u Copia de la publicacion realizada en el diario oficial.

u El certificado de difusion radial suscrito por el o la representante legal de
la radioemisora correspondiente, indicando la hora, dia, mes y afo de cada
emision (segln lo establecido en la resolucion de la DGA N© 1235 de 2015).

3.4. Presentacion de Oposiciones
Los terceros titulares de derechos de aprovechamiento constituidos e inscritos
en el Registro de Propiedad de Aguas del Conservador de Bienes Raices respectivo
que se sientan afectados en sus derechos, podran oponerse a la presentacion
dentro del plazo de treinta dias habiles contados desde la fecha de la dltima
publicacion o de la notificacion, en su caso.

Dentro del quinto dia de recibida la oposicion, la autoridad dara traslado de ella al
solicitante, para que éste responda dentro del plazo de quince dias.

4. ¢Qué necesito para hacer el tramite?

Elinteresado/a debera ingresar por alguna de las vias sefialadas en el punto
3.1 una solicitud dirigida al Director General de Aguas que contenga la
siguiente informacion y antecedentes:

4.1. Antecedentes formales de la presentacion

u Individualizacion del o de la solicitante: nombre completo, RUT,
domicilio, correo electronico, teléfono, etc.

" Naturaleza de las aguas: subterraneas.

- El nombre del acuifero o del sector hidrogeologico de
aprovechamiento comin desde donde se pretende extraer el recurso,
en el caso que no tenga un nombre determinado debera indicarse asi.

u Comuna y provincia donde se encuentra y el area de proteccion que
se solicita.

u Caudal maximo que se necesita extraer en un instante dado,
expresado en medidas métricas y de tiempo (I/s), y el volumen total
anual que se desea extraer desde el acuifero, expresado en metros
cabicos.

- Uso que se le dara a las aguas solicitadas.

u El o los puntos donde se desea captar el agua expresados en
coordenadas Universal Transversal de Mercator (UTM), utilizando
datum WGS84 e indicando el huso.

" La forma o el modo de extraer el agua, la que generalmente sera por
elevacion mecanica.

" Naturaleza del derecho, es decir, de uso consuntivo 0 no consuntivo;
y el ejercicio: permanente, continuo o discontinuo o alternado con
otras personas. Si se trata de derecho no consuntivo es necesario
indicar el punto de restitucion de las aguas, la distancia entre punto
de captacion y restitucion, y el desnivel entre éstos.

u El solicitante debera acompafar una memoria explicativa de
conformidad con el articulo 140 N° 7 en la que se sefale la cantidad
de agua que se necesita aprovechar, segin el uso que se le dara. Para
estos efectos, la Direccion General de Aguas dispondra de
formularios que contengan los antecedentes necesarios para el
cumplimiento de esta obligacion.

4.2. Antecedentes legales:

. Inscripcion de dominio del predio donde se ubica(n) la(s)
captacion(es), con certificado de vigencia con una antigliedad no
superior a 60 dias contados desde la fecha de ingreso de la solicitud.

- Autorizacion del duefio del predio donde se ubica(n) la(s)
captacion(es) respectivo, cuya firma haya sido autorizada por un
notario pablico, si el solicitante no lo fuera.

. Al menos acreditar autorizacion del administrador del Bien Nacional
de uso pablico donde se ubica(n) la(s) captacion(es), si corresponde.

. Certificado de Vigencia de la Persona Juridica, con una antigtiedad no
superior a 6 meses previo a la fecha de ingreso de la solicitud, si
corresponde.

- Personeria del Representante Legal en el que consten sus facultades,

con certificado de vigencia de una antigtiedad no superior a 6 meses
previo a la fecha de ingreso de la solicitud, si corresponde.

- Escritura piblica o documento privado suscrito ante notario para
representar a una persona natural, si corresponde.
. RCA favorable cuando la captacion se ubique en alguna de las areas

que se encuentren bajo proteccion oficial, o un pronunciamiento
formal de la oficina respectiva del Servicio de Evaluacion Ambiental
que desestime la pertinencia de cumplir con este requisito.

4.3. Antecedentes Técnicos:

Los antecedentes minimos para este tipo de presentaciones son los
indicados a continuacion:

Pozos Profundos y Punteras:

. Perfil estratigrafico
. Habilitacion
. Prueba de bombeo de gasto constante para el caudal solicitado,

con una duracién de 24 horas como minimo y con un tiempo de
estabilizacion de niveles de 180 minutos. Sin perjuicio de ello, se
consideraran otros antecedentes presentados, como una prueba de
gasto variable, si la hubiere.
. Se requerira los datos de recuperacion completa de la obra, o hasta
que haya estabilizado la recuperacion.
Norias y Drenes:

. Prueba de bombeo de gasto constante para el caudal
solicitado,  con estabilizacion de niveles de por lo menos 180
minutos.

. Para el caso de los drenes y considerando su configuracion también
podrian requerirse registros de caudales medidos mediante aforos.

. Para el caso de las Norias se requerira los datos de recuperacion

completa de la obra, o hasta que haya estabilizado la recuperacion.
Pozos Zanjas:
. Para este caso y atendida su configuracion es posible presentar una
prueba de bombeo de gasto constante para el caudal solicitado
durante 24 horas, con estabilizacion de niveles de por lo menos 180
minutos.

. Perfil estratigrafico y dimensiones de la obra



. Para el caso de este tipo de captaciones se requerira los datos de
recuperacion completa de la obra, o hasta que haya estabilizado la
recuperacion.

. Sin perjuicio de lo anterior, y dependiendo de las caracteristicas y
dimensiones de la obra podra ser solicitada una nueva prueba de
bombeo con fiscalizacion de parte del servicio.

En todos los casos, la estabilizacion requerida de niveles o una clara tendencia a
ello; se define como el descenso menor o igual a dos centimetros por hora,
durante las Gltimas tres horas de bombeo.

En el caso de obras de captacion de gran diametro, como pozos norias y zanjas, si
no es posible lograr la estabilizacion de niveles, se podra acompafar una prueba
de agotamiento con medicion de toda la recuperacion.

Cabe sefalar que los antecedentes indicados en el punto 4.1 y 4.2 son aquellos
minimos necesarios para declarar admisible la solicitud.

5. Procedimiento de analisis y Resolucion

Efectuadas las publicaciones y difusion e ingresadas en el servicio comienza la
etapa técnica de resolucion la cual contiene al menos las siguientes fases de
analisis:

a) Andlisis en gabinete, en la cual el servicio revisara la informacion
ingresada por el/la solicitante, requerira complementacion y
aclaracion, solicitara los fondos necesarios para efectuar las
inspecciones oculares de acuerdo al articulo 135 y lo contemplado
en el articulo 150, ambos del Codigo de Aguas.

b) Inspeccion en terreno en la cual se constataran los aspectos
relevantes de la solicitud presentada cotejando estos con las obras
0 captaciones existentes en la fuente solicitada, asi como otros
antecedentes para mejor resolver, entre ellos: existencia de otras
obras dentro del area de captacion, existencia de cauces naturales,
medicion de niveles y caracteristicas de la obra constatada, entre
otros.

) Analisis de gabinete en la cual cotejara la informacion ingresada por
el titular con la informacion recabada en terreno, evaluando si es o
no pertinente requerir nuevos antecedentes aclaratorios, o
complementarios.

d) Informe Técnico, donde en base a los antecedentes presentados, la
informacion levantada en terreno, y aquella disponible en el servicio,
se evala la posibilidad de que se genere afectacion a derechos de
terceros y la existencia de disponibilidad del recurso.

e) Resolucion, en la cual y en base a las conclusiones del informe
técnico confeccionado se procedera a atender las oposiciones
presentadas, silas hubo, o a la resolucion de aprobacion o rechazo de
del requerimiento.

f) Inscripcion de la resolucion que otorga el aprovechamiento de agua
en el Conservador de bienes Raices respectivo y en el Catastro
Pablico de Aguas.

6. Ejemplo de solicitud de Solicitud de Aprovechamiento

SOLICITUD DE DERECHO DE APROVECHAMIENTO DE AGUAS SUBTERRANEAS
PROVINCIA DE LLANQUIHUE

Juan José Pérez Méndez, chileno, agricultor, RUT N° 5.456.852-3, con domicilio para estos
efectos en Antonio Varas N° 1830, en la ciudad de Puerto Montt, fono 65 2242552, correo
electronico jipm@mail.com, al Sr. Director General de Aguas, respetuosamente solicita:
Con el objeto de abastecer de agua a un predio de su propiedad para abrevamiento animal y
regadio en el sector La Pampa, se solicita un Derecho de Aprovechamiento de agua subterranea,
de uso consuntivo y de ejercicio permanente y continuo, por un caudal maximo de 6 I/s y un
volumen total anual de 63000 m3, , a captar mecanicamente desde un pozo profundo,
localizado en un acuifero sin nombre, en la comuna de Puerto Varas, provincia de Llanquihue,
region de Los Lagos.
El pozo se localiza en un punto que queda definido por la coordenada U.T.M. (m) Norte: 5.427.755
y Este: 669.250, solicitandose ademas un area de proteccion definida por un radio de 200 m,,
con centro en el pozo.
La coordenada U.T.M. esta referida al Datum WGS84, Huso 18.

Nota: La solicitud se acompana de los siguientes antecedentes:

1- Memoria explicativa.

2. Plano de ubicacién del pozo obtenida de Carta .GM.

3- Certificado de dominio vigente de la propiedad.

4.- Prueba de bombeo del pozo (gasto constante, recuperacion del gasto

constante, gasto variable y recuperacion y perfil estratigrafico).

EXTRACTO
SOLICITUD DE DERECHOS DE APROVECHAMIENTO DE AGUAS

Juan José Pérez Méndez, RUT N° 5.456.852-3, solicita un Derecho de aprovechamiento de aguas
subterraneas para abrevamiento animal y regadio, por un caudal maximo de 6 U/s y por un
volumen total anual de 63.000 m3, de caracter consuntivo, de ejercicio permanente y continuo,
extraccion mecanica, desde un pozo ubicado en unacuifero sin nombre, en la comuna de Puerto
Varas, provincia de Llanquihue, region de Los Lagos, en un punto definido por la coordenada UTM
(m) Norte: 5.427.755 y Este: 669.250, radio de proteccion de 200 m, con centro en el pozo.
Coordenadas UTM referidas al Datum WGS84, Huso 18.

7. Algunas consideraciones

Si la solicitud de derecho de aprovechamiento consuntivo 0 no consuntivo, se
trata de puntos alternativos de captacion, esta solicitud y considerando la
informacion que ella requiere (indicacion de alternancia, ejercicio, y puntos de
captacion) soélo es posible ingresar a través de la via presencial ya sea en
delegaciones Provinciales o Presidenciales, o en Oficinas del Servicio.

Sisuinterés es iniciar el tramite de manera digital ingrese a:
https://sniamop.gob.cl/portal-web/#/auth/welcome

Para mayor informacion, favor dirigirse a:
- Direcciones Regionales y Oficinas Provinciales D.GA.
- Sitio Web: www.dga.cl

- Plataforma de Informacion y atencion ciudadana disponible en
https://siacmop.gob.cl
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